BASKENT UNIVERSITESI KUTUPHANESI

KULLANICI MEMNUNIYET ANKETIi 2024

Degerli Katimci, bu ¢alisma Baskent Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi tarafindan
kullanici memnuniyetini lgmek icin yapilmaktadir. Bu sayede aksakliklarin giderilmesi, verilen hizmetin
kalite ve etkinliginin arttirilmasi hedeflenmektedir. Ankete katkida bulunacak kisilerin bilgileri tamamen bu

¢alisma igin kullanilacaktir. Géstermis oldugunuz ilgiye simdiden tesekkiir ederiz.

1 - Unvaniniz:

[ Ogretim Uyesi

[ Ogretim Gérevlisi

[] okutman/ Uzman

L] idari Personel

[] Doktora Ogrencisi

L] Yiiksek Lisans Ogrencisi
[J Lisans Ogrencisi

[ Onlisans Ogrencisi

[ Diger

2 — Biriminiz:

L Tip Fakiiltesi

L] Egitim Fakiiltesi

] iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
[ Dis Hekimligi Fakiiltesi

[ saglik Bilimleri Fakiiltesi

(] Giizel Sanatlar Fakiiltesi

L] Enstitiler

L1 Meslek Yiiksekokullari

L1 idari Birimler

3 — Universite kiitiiphanemizi kullaniyor musunuz?

L] Evet
Ll Hayir

L] Fen — Edebiyat Fakiiltesi
0] Muhendislik Fakiltesi
[ Hukuk Fakiiltesi

L1 Ticari Bilimler Fakdltesi
L] iletisim Fakultesi

O Yiiksekokullar

[ Devlet Konservatuvari
[ Eczacilik Fakiiltesi
L1Diger

4 — Cevabiniz "evet" ise liniversite kitliiphanemizi kullanma amaciniz nedir?

[J Kutiiphane materyalinden (kitap, ansiklopedi, sozliik, tez, stireli yayin, vb.) yararlanmak

[ ddiing kitap almak
L] Ders calismak

L] Gérsel-isitsel materyal merkezinden yararlanmak



(] Bilgisayar kullanmak/Internet erisimi
[ Fotokopi cekimi
L1 Diger

5 — Cevabiniz "hayir" ise agsagidakilerden size en yakin olan nedeni seginiz.

[] Bulundugum birime uzak olmasi
L] Fiziksel ortamin yetersizligi

[J Kaynak yetersizligi

L Personelin davranisi

[ calisma saatlerime uymadigl igin
L] Diger

6 — Kiitiiphanemizi hangi siklikta kullaniyorsunuz?

L] Her giin

[J Haftada 2-3 kez

L1 Ayda 5-6 kez

[J Ayda bir veya daha uzun aralikli
L] Diger

7 - Kiitiiphanenin web sitesinde yer alan online veri tabani hizmetlerinden yararlaniyor musunuz?

[ Evet
O Hayir
L] Kismen

8 — Cevabiniz "hayir" ise asagidakilerden size en yakin olan nedeni seginiz?

[J Nasil yararlanacagimi bilmiyorum
[] Bu hizmetten haberim yok

L Aradigimi bulamadigim icin

[J ihtiyac hissetmiyorum

[ Kaynaklarin yabanci dilde olmasi
[ Diger

9 — Kiitliphane web sitesi basarili bir tasarima sahiptir.

L Evet
O Hayir
L] Kismen

10 - Kutiiphane web sitesinin kullanimi kolaydir.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen



11 - Kutiiphane web sitesindeki bilgiler kiitiiphane ile ilgili bilgi ihtiyacimi karsilamaktadir.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

12 — Kiitiiphane web sitesinden, kiitiiphane hesabima kolaylikla erisebilirim.

] Evet
L1 Hayir
] Kismen

13 - Elektronik kiitiiphane katalogunun kullanimi kolaydir.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

14 - Kuttiphanede bulunan basili kaynaklari (kitap, siireli yayin, s6zliik, ansiklopedi, vb.) yeterli
buluyorum.

[ Evet
L Hayir
] Kismen

15 - Kiitiiphanede aradigim giincel kaynaklari bulabiliyorum.

[ Evet
O Hayir
L] Kismen

16 - Kiitiiphanenin sundugu internet erisimi ve bilgisayar kullanimi hizmetinden memnunum.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

17 - Kutiiphanenin sundugu 6diing verme hizmetlerinden memnunum.

[ Evet
L Hayir
L] Kismen

18 - Kutiiphane galisanlarindan yeterli hizmet almaktayim.

[ Evet
L Hayir
] Kismen



19 — Kiitiiphane ¢alisanlarindan gordiigiim samimiyet, giiler yiiz, gayret ve ilgiden memnunum.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

20 - Verilen kitiiphanecilik hizmetlerinden memnunum.

] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

21 - Kitiiphanenin web sitesinde yer alan online veri tabanlari hizmetlerinden memnunum.

L] Evet
L1 Hayir
L] Kismen

22 — Kitiiphane binasini mekan olarak ferah, diizenli ve temiz buluyorum.

[ Evet
L Hayir
L] Kismen

23 — Kitiiphane binasi ulagim agisindan rahatga erisilebilecek konumdadir.

[ Evet
L Hayir
O Kismen

24 — Kitiiphanede verilen fotokopi hizmetleri yeterli diizeydedir.

[ Evet
L Hayir
] Kismen

25 — Kiitiiphane ile ilgili varsa 6nerileriniz.




BASKENT UNIVERSITESi KUTUPHANESi KULLANICI ANKETi DEGERLENDIRMESi 2024

Baskent Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 tarafindan aksakliklarin
giderilmesi, verilen hizmetin kalite ve etkinliginin arttirilmast amaglh “Kullanici
Memnuniyetini Olgme Anketi” ¢alismas1 yapilmustir. Bu ¢alismada 500 kullanicimiz aktif rol
oynamistir. Bu kullanicilarimizin vermis oldugu yanitlar dogrultusunda asagida verilere
ulagilmistir

il
Segenek Metni Say1 Oran  VE VEYA
Ogretim Uyesi 30 6 % ® o
Ogretim Gorevlisi 10 2% e @
Okutman/Uzman 0 0% @
Idari Personel 2 0,4 % ® o
Doktora Ogrencisi 3 0,6 % @ @
Yiiksek Lisans Ogrencisi 9 1,8 % ® e
Lisans Ogrencisi 409 81,8 % @ o
Onlisans Ogrencisi 36 72% e o
Diger 1 0,2 % ® o
Cevaplayan Sayisi : 500
i Bos Birakan Sayisi : 0
Secenek Metni Say1 Oran  VE VEYA
Tip Fakiiltesi 36 7,21 % ® @
Egitim Fakiiltesi 53 10,62 % @ @
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi 38 7,61 % @
Dis Hekimligi Fakiiltesi 25 5,01 % ® o
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 66 13,22 % ® @
Glzel Sanatlar Fakultesi 20 4 % @ @
Enstituler 6 1,2 % @ @
Meslek Yiiksekokullari 32 6,41 % ® @
Idari Birimler 2 0,4 % ® o
Fen Edebiyat Fakltesi 49 9,81 % @
Mihendislik Fakltesi 73 14,62 % ® o
Hukuk Fakultesi 57 11,42 % ® o
Ticari Bilimler Fakultesi 14 2,8 % @ @

Iletisim Fakiiltesi 6 1,2%
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Segenek Metni Say1 Oran  VE VEYA

Y tiksekokullar 3 0,6 % @ @
Devlet Konservatuvari 0 0% ® @
Eczacilik Fakiiltesi 19 3,8% ® e
Diger 0 0% @ @

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 499

Bos Birakan Sayisi : 1
illa 3-Universite kiitiiphanemizi kullaniyor musunuz?

Secenek Metni Sayl Oran  VE VEYA
Evet 489 97,99 % ® o
Hayir 10 2% ® @

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 499

Bos Birakan Sayisi : 1
lle 4-Cevabiniz "evet" ise iiniversite kiitiiphanemizi kullanma amaciniz nedir?

Secenek Metni Sayi Oran  VE VEYA
tgrne mtnalivdn (g rskiope 2 5 s o
Odiing kitap almak 72 14,72 % e e
Ders calismak 389 79,55 % ® @
Gorsel-isitsel materyal merkezinden yararlanmak 1 0,2% ® o
Bilgisayar kullanmak/Internet erigimi 2 0,4 % ® @
Fotokopi ¢ekimi 0 0% ® o
Diger 0 0% ® @

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 489

Bos Birakan Sayisi : 11
illa 5-cevabiniz "hayir" ise asagidakilerden size en yakin olan nedeni seginiz.

Secenek Metni Say1 Oran VE VEYA
Bulundugum birime uzak olmasi 5 33,33 % ® o
Fiziksel ortamin yetersizligi 1 6,66 % @ @
Kaynak yetersizligi 2 13,33 % @ @
Personelin davranisi 1 6,66 % ® @
Calisma saatlerime uymadigi i¢in 3 20 % ® @
Diger 3 20 % ® @

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 15

Bos Birakan Sayisi : 485
il 6-Kiitiiphanemizi hangi siklikta kullaniyorsunuz?
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Secenek Metni
Hergin
Haftada 2-3 kez
Ayda 5-6 kez
Ayda bir veya daha uzun aralikli
Diger

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Say1
63
218
139
68
3

Oran  VE VEYA
12,83 % ® o
44,39 % ® o
28,3 % ® e
13,84 % ® @
0,61 % ® o

Cevaplayan Sayisi : 491

Bos Birakan Sayisi : 9

o 7-Kutiiphanenin web sitesinde yer alan online veri tabani hizmetlerinden yararlaniyor musunuz?

Secenek Metni
Evet
Hayir

Kismen

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Say1
122
276
96

Oran  VE VEYA
24,69 % ® @
55,87 % ® ®
19,43 % ® o

Cevaplayan Sayisi : 494

Bos Birakan Sayisi : 6

lls 8-cevabiniz "hayir" ise asagidakilerden size en yakin olan nedeni seginiz?

Secenek Metni
Nasil yararlanacagimi bilmiyorum
Bu hizmetten haberim yok
Aradigimi bulamadigim i¢in
Ihtiyag hissetmiyorum
Kaynaklarin yabanc1 dilde olmas1
Diger

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

o 9-Kiitiiphane web sitesi basarili bir tasarima sahiptir.

Secenek Metni
Evet
Hayir

Kismen

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

il 10-Kiitiiphane web sitesinin kullanimi kolaydir.

Say1
48
63
7
138

Say1
240
35
222

VE VEYA
@

Oran
18,67 %
24,51 %
2,72 %
53,69 %
0%
0,38 % ®

@ o ®© © @©
© @ O © ©

Cevaplayan Sayisi : 257

Bos Birakan Sayisi : 243

Oran VE VEYA
48,28 % @ @
7,04 % ® @

44,66 % @ @

Cevaplayan Sayisi : 497

Bos Birakan Sayisi : 3
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Secenek Metni Say1

Evet 247
Hayir 38
Kismen 205

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran  VE VEYA
50,4 % @ @
7,75 % @ =Y
41,83 % ® o

Cevaplayan Sayisi : 490

Bos Birakan Sayisi : 10

fillo 11-Kutiiphane web sitesindeki bilgiler kiitiiphane ile ilgili bilgi ihtiyacimi karsilamaktadir.

Secenek Metni Say1
Evet 268
Hayir 24
Kismen 198

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran  VE VEYA
54,69 % ® @
4,89 % ® @
40,4 % ® @

Cevaplayan Sayisi : 490

Bos Birakan Sayisi : 10

il 12-Kiitiiphane web sitesinden, kiitiiphane hesabima kolaylikla erisebilirim.

Secenek Metni Sayi
Evet 268
Hayir 46
Kismen 177

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

e 13-Elektronik kiitiiphane katalogunun kullanimi kolaydir.

Secenek Metni Say1
Evet 268
Hayir 35
Kismen 192

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran  VE VEYA
54,58 % ® @
9,36 % e @
36,04 % ® @

Cevaplayan Sayisi : 491

Bos Birakan Sayisi : 9

Oran  VE VEYA
54,14 % ® @
7,07 % e @
38,78 % @ @

Cevaplayan Sayisi : 495

Bos Birakan Sayisi : 5

il 14-Kiitiiphanede bulunan basili kaynaklan (kitap, siireli yayin, sozliik, ansiklopedi, vb.) yeterli

buluyorum.
Secenek Metni Say1
Evet 330
Hayir 41
Kismen 123

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran  VE VEYA
66,8 % ® @
8,29 % @ @
24,89 % ® @

Cevaplayan Sayisi : 494

Bos Birakan Sayisi : 6
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o 15-Kiitiiphanede aradigim giincel kaynaklar bulabiliyorum.

Secenek Metni Say1 Oran  VE VEYA
Evet 266 5406% @ o
Hayir 51 10,36 % @ @
Kismen 175 35,56 % @ o
Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 492

Bos Birakan Sayisi : 8

o 16-Kiitiiphanenin sundugu internet erisimi ve bilgisayar kullanimi hizmetinden memnunum.

Oran VE VEYA

Secenek Metni Say1
Evet 268 5436% @ o
Hayir 90 18,25 % ® e
Kismen 135 27,38 % ® @
Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 493

Bos Birakan Sayisi : 7

o 17-Kiitiiphanenin sundugu 6diing verme hizmetlerinden memnunum

Secenek Metni Sayi Oran  VE VEYA
Evet 395 79,63 % ® @
Hayir 19 3,83 % ® o
Kismen 82 16,53 % @ @
Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 496

Bos Birakan Sayisi : 4

il 18-Kiitiiphane calisanlarindan yeterli hizmet almaktayim.

Secenek Metni Say1 Oran  VE VEYA
Evet 421 85056% @ o
Hayir 10 2,02 % e o
Kismen 64 12,92 % e @
Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 495

Bos Birakan Sayisi : 5

fillo 19-Kiitiiphane calisanlarindan gordiigiim samimiyet, giiler yiiz, gayret ve ilgiden memnunum.

Secenek Metni Say1 Oran  VE VEYA
Evet 390 78,62 % ® o
Hayir 19 3,83 % @ @
87 17,54 % ® e

Kismen
Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.
Cevaplayan Sayisi : 496


https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492
https://www.surveey.com/survey/UserPages/Report/SurveySummaryReport.aspx?surv=2439492

illa 20-verilen kiitiiphanecilik hizmetlerinden memnunum.

Secenek Metni Say1
Evet 405
Hayir 19
Kismen 72

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Bos Birakan Sayisi : 4

Oran VE VEYA

81,65 % ® @
3,83 % ® @
14,51 % ® e

Cevaplayan Sayisi : 496

Bos Birakan Sayisi : 4

fillo 21-Kiitiiphanenin web sitesinde yer alan online veri tabanlari hizmetlerinden memnunum.

Secenek Metni Say1
Evet 262
Hayir 31
Kismen 198

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran VE VEYA

53,36 % @ @
6,31 % ® o
40,32 % @ @

Cevaplayan Sayisi : 491

Bos Birakan Sayisi : 9

o 22-Kiitiiphane binasini mekan olarak ferah, diizenli ve temiz buluyorum.

Secenek Metni Sayi
Evet 420
Hayir 18
Kismen 59

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran VE VEYA
84,5 % ® @
3,62 % e @
11,87 % ® o

Cevaplayan Sayisi : 497

Bos Birakan Sayisi : 3

o 23-Kiitiiphane binasi ulasim acisindan rahatca erisilebilecek konumdadir.

Secenek Metni Say1
Evet 381
Hayir 33
Kismen 83

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

il 24-Kiitiiphanede verilen fotokopi hizmetleri yeterli diizeydedir.

Secenek Metni Say1
Evet 265
Hayir 71
Kismen 159

Soruya verilen tiim cevaplar igin tiklayiniz.

Oran VE VEYA
76,65 % ® @
6,63 % @ @
16,7 % @ @

Cevaplayan Sayisi : 497

Bos Birakan Sayisi : 3

Oran  VE VEYA
53,53 % ® @
14,34 % ® @
32,12 % ® o

Cevaplayan Sayisi : 495
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Bos Birakan Sayisi : 5

25-Kiitiiphane ile ilgili varsa onerileriniz.

Cevaplarla ilgili istatistiksel bilgi bulunmamaktadir. Soruya verilen tiim cevaplar icin tiklayiniz.

Cevaplayan
ID

703141667

703141617

703140595

703140529

703123213

703122808

703117290

703117287

703117152

703117088

703109370

703109333

703103113

703103112

703103110

703103099

703103092

703100837

703093228

703086338

703076699

Cevap
Tarihi

07.06.2024
14:12

07.06.2024
14:04

07.06.2024
10:14

07.06.2024
09:47

28.05.2024
10:59

28.05.2024
10:06

24.05.2024
11:12

24.05.2024
11:10

24.05.2024
10:04

24.05.2024
09:48

15.05.2024
14:37

15.05.2024
14:32

08.05.2024
15:59

08.05.2024
15:58

08.05.2024
15:56

08.05.2024
15:48

08.05.2024
15:46

07.05.2024
10:08

29.04.2024
14:49

19.04.2024
14:10

16.04.2024
15:08

Ip

172.69.199.152

172.69.199.152

172.69.199.222

172.69.199.191

162.158.19.116

172.69.199.146

172.70.251.72

172.70.251.72

172.69.199.138

172.69.199.139

162.158.18.13

162.158.18.12

162.158.19.122

162.158.19.122

162.158.19.122

162.158.19.122

162.158.18.76

172.69.199.147

172.71.103.165

172.71.103.16

172.71.102.121

Cevaplayan Sayisi : 108
Bos Birakan Sayisi : 392

Cevap

internet kesintisinin azaltiimasi

prizli masa yetersiz

prizli masa yetersiz

prizli masa yetersiz ve tuvaletler ¢ok pis, el kurtuma makinesi ¢ok ses
cikariyor

prizli masa yetersiz

havalandirma yetersiz

havalandirma yetersiz

tuvaletteki koku sorunun ¢ozilmesini dilerim

havalandirma yetersiz

lavabolar ¢ok pis ve kotu durumda

wc ler kokuyor daha sik temizlenmeli

internet alt yapisi hizlandirilabilir

havalandirma yetersiz ,internet her yerde gekmeli

internet cok yavas

internet baglantisi gok zayif

tuvalet temizlig sikliginin artirilmasi

tuvalet temizligi artirilabilir

24 saatlik salon havalandirma yetersiz

havalandirma yetersiz

tuvaletler ¢ok pis ve sayisi yeterli degil

tuvalet sayisi yetersiz
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703076678

703064762

703054549

703054091

703054063

703054044

703054002

703033957

703033956

703033940

703033927

703033925

703033922

703033902

703033893

703033889

703033882

703029544

703029541

703029037

703029019

703029018

703029014

16.04.2024
14:57

02.04.2024
16:05

28.03.2024
14:52

28.03.2024
12:44

28.03.2024
12:31

28.03.2024
12:19

28.03.2024
12:06

22.03.2024
14:28

22.03.2024
14:25

22.03.2024
14:18

22.03.2024
14:09

22.03.2024
14:07

22.03.2024
14:03

22.03.2024
13:57

22.03.2024
13:54

22.03.2024
13:52

22.03.2024
13:50

21.03.2024
14:45

21.03.2024
14:43

20.03.2024
15:16

20.03.2024
14:52

20.03.2024
14:50

20.03.2024
14:46

172.71.98.66

172.71.102.101

162.158.251.69

172.68.224.167

172.68.224.184

172.68.224.137

172.68.224.146

172.70.46.183

172.70.46.183

172.70.46.183

162.158.129.165

162.158.129.165

162.158.129.82

172.70.46.24

162.158.129.155

162.158.129.155

162.158.129.155

172.68.224.166

172.68.224.166

172.68.224.184

172.68.224.166

172.68.224.166

172.68.224.166

havalandirma yetersiz

prizli masa yetersiz ¢gok sicak havalandirma yetersiz

karellerde internet erisimi sikintili -1. kattaki grup odalarinin
havalandirmasi yetersiz. prizler yetersiz sayida

kesinlikle internet alt yapisi glclendiriimeli ve prizli masa sayisi
attirilmali

yazin materyal almaya yada calismaya geldigimde klima yok. bitin yaz

sicaktan 6ldim. klima agilabilir yazin. endustri mih. kaynaklari
artirilabilir. daha guincel dergiler getirtilebilir

yaz aylarinda sogutma sistemleri ile ilgili gelistirmeler yapilmali

havalandirma sistemi bence optimum ¢alisma sicakligi olan 20 kisur
dereceye ayarlanmali ve tadilati bitmeyen kisminin tadilati artik
bitirilmeli. final vize haftalari doluluk orani 6grencilere yetmiyor. giincel
derslerde kullanilan kaynaklarda kutiphanemizde bulunmal

giris kat diginda da diger katlarin 17:00 disinda kullanima agik olmasi
bizler icin daha iyi olablir, oda tutmak i¢cin minimum Kisi kisitlamasi
olmamasi daha iyi olabilir

daha sik bir tasarima sahip olabilir, sikici renkler kullanilinca motive
olmak zor oluyor

internet hizi artiriimal, grup odalarinin sayisi artiriimali

internet her katta gekmesi

havalandirma yetersiz ,internet her yerde gekmeli

daha gok prizli bulunmali ,interbet heryerde ¢ekmeli, ayrica gtincel
akademik kitaplar bulunmali

tuvalet hijyen konusunda ¢ok sikintilar var, prizli masa yetersiz,internet
yavas,Ust katlar erken kapaniyor

fotokopi hizmeti oldugunu bilmiyordum,havakandirma yetersiz,cogu
odada galismiyor,katlar erken kapaniyor,priz yetersiz,internet sikintisi
yaslyoruz,tuvaletler gok pis

prizli masa yetersiz ¢ok sicak havalandirma yetersiz

grup ¢alisma odalarindaki havalandirma yetersiz

daha iyi bir internet hizmeti

internet alt yapisi hizlandirilabilir

internet cok yavas

sesli calisma odalari ¢ok sicak

internet baglantisi gok zayif

havalandirma yetersiz
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703028998

703028805

703028760

703028740

703028737

703028734

703028729

703028675

703028671

703028667

703027319

703027315

703027307

703026998

703026997

703026996

703026995

703024264

703024260

703023814

703023811

703023809

703023805

703023800

703023796

20.03.2024
14:28

20.03.2024
11:13

20.03.2024
10:46

20.03.2024
10:31

20.03.2024
10:30

20.03.2024
10:28

20.03.2024
10:23

20.03.2024
09:15

20.03.2024
09:12

20.03.2024
09:07

18.03.2024
11:10

18.03.2024
11:08

18.03.2024
11:00

18.03.2024
08:58

18.03.2024
08:56

18.03.2024
08:54

18.03.2024
08:52

15.03.2024
14:48

15.03.2024
14:47

15.03.2024
10:34

15.03.2024
10:32

15.03.2024
10:30

15.03.2024
10:26

15.03.2024
10:12

15.03.2024
10:07

172.68.224.137

172.68.224.184

108.162.221.156

162.158.251.190

162.158.251.190

162.158.251.190

162.158.251.190

162.158.251.217

162.158.251.217

162.158.251.217

172.71.182.142

172.71.182.142

172.71.182.245

172.71.182.107

172.71.182.107

172.71.183.47

172.71.183.47

162.158.251.191

162.158.251.191

162.158.251.69

162.158.251.69

162.158.251.116

162.158.251.191

162.158.251.117

162.158.251.191

internet baglantisi gok zayif

daha fazla prizli masa talep diyoruz

giris kati diginda kutiphanenin alt kati ve birinci katinda kapanis
saatlerinin uzatiimasini talep ediyoruz

¢alisma odalarindaki havalandirma yetersiz

galisma odalari basik ve havalandirma yetersiz

¢alisma odalarindaki havalandirma yetersiz

prize erisim olan masalarin artiriimasi

tuvalet temizligine 6zen gosterilmesini istiyoruz

kitiphane kapanis saatlerinin uzatilmasini istiyoruz

prizli masa sayisi artirilabilir

tuvalet temizligi yetersiz

internet baglantisi zayif ve havalandirma yetersiz

internet baglantisi yavas,prizli masa yetersiz

prizli masa yetersiz

prizli masa yetersiz

prizli masa yetersiz

kitiphane kapanis saatlerinin uzatilmasini istiyoruz

havalandirma yetersiz, internet gcok yavas,prizli masa yetersiz

havalandirma yetersiz

tip ve dis fakiltesi 6grencilerinin sinav tarihlerine gore kitliphane
kapanis saatlerinin ayarlanmasini istiyoruz

havalandirma yetersiz

hukuk kitaplari daha gtncel olabilir, prizli masa sayisi az

kutiphane kalabalik ddnmelerde ¢ok sicak havalandirma yetersiz,prizli
masa sayisl| az,

dis hekimligi 6grencilerinin sinav haftasi dikkate alinarak ¢alisma
saatleri dizenlenmeli ve ineternet baglantansi

dis hekimligi 6grencilerinin sinav haftasi dikkate alinarak ¢alisma
saatleri dizenlenmeli ve grup odalarinda havalandirma yetersiz
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703023355

703023337

703023330

703023291

703023287

703022867

703022856

703022842

703022827

703022805

703022432

703022427

703022424

703021978

703021962

703021960

703021957

703021952

703021951

703021949

703021944

703021940

703021931

703021757

14.03.2024
14:42

14.03.2024
14:39

14.03.2024
14:37

14.03.2024
14:16

14.03.2024
14:15

14.03.2024
10:07

14.03.2024
10:02

14.03.2024
09:58

14.03.2024
09:53

14.03.2024
09:46

13.03.2024
15:43

13.03.2024
15:42

13.03.2024
15:40

13.03.2024
11:19

13.03.2024
11:10

13.03.2024
11:09

13.03.2024
11:07

13.03.2024
11:05

13.03.2024
11:04

13.03.2024
11:02

13.03.2024
11:00

13.03.2024
10:58

13.03.2024
10:53

12.03.2024
20:05

162.158.251.217

162.158.251.217

162.158.251.217

162.158.251.116

162.158.251.116

162.158.251.69

162.158.251.69

162.158.251.68

162.158.251.68

162.158.251.68

172.71.94.148

172.71.94.148

172.71.94.148

162.158.94.182

172.71.94.230

172.71.94.230

172.71.94.230

172.71.94.230

172.71.94.230

172.71.94.230

172.71.134.89

172.71.134.89

172.71.122.133

172.70.247.123

daha fazla masa olmali

havalandirma yetersiz

havalandirma yetersiz

tuvaletler daha temiz olabilir

internet kesintisinin azaltiimasi

tuvaletler ¢ok pis

tuvalet temizligine daha fazla 6zen gosterilmesini istiyoruz

daha donanimli bilgisayarlara ihtiya¢ diuyuyoruz

tuvaletler ¢ok pis

tuvelet temizliginde gerekli 6zenin gosteriimesi rica olunur

tuvalet temizligine daha fazla dnem verilmesini istiyorum

prizli masa yetersiz ve tuvaletler ¢ok pis, el kurtuma makinesi cok ses
cikariyor

tuvalet temizligine dikat edilmesini istiyorum

Glncel uluslararasi yayinlarla ilgili Fakdlte taleplerinin reddedilmesi
nedeniyle 6grencilerin ve akademisyenlerin bireysel imkanlariyla
erismesinin mimkun olmadidi yayinlara Universite kitiphanesi de
erisim imkani sunmamaktadir. Bu durum, ders planlarini ve 6grencilerin
gelisimini olumsuz etkilemektedir.

tuvaletler yetersiz ve ¢ok pis

prizli masa yetersiz ve tuvaletler ¢ok pis, el kurtuma makinesi cok ses
cikariyor

prizli masa yetersiz

priz yetersiz

priz yetersiz

tuvaletler gok pis

tuvaler hig hijyenik degil

tuvaletler gok pis

glzel sanatlar ve mimarlik bélumu 6grencileri icin 6zel gcalisma alani
istiyoruz

Her sey icin cok tesekkurler. Kutiphanemizi gelen konuklarimiza
gururla gosteriyoruz
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703021630

703021626

703021608

703021603

703021591

703021578

703021569

703021565

703021521

703021115

703020857

703020853

703020840

703020777

703020761

12.03.2024
14:57

12.03.2024
14:56

12.03.2024
14:47

12.03.2024
14:45

12.03.2024
14:39

12.03.2024
14:32

12.03.2024
14:29

12.03.2024
14:28

12.03.2024
14:14

12.03.2024
10:00

11.03.2024
15:13

11.03.2024
15:04

11.03.2024
14:49

11.03.2024
14:09

11.03.2024
13:57

172.71.94.194

172.71.94.194

172.71.94.194

172.71.94.194

172.71.94.194

162.158.251.69

162.158.251.69

162.158.251.69

162.158.251.69

162.158.251.69

172.71.94.104

172.71.94.136

172.71.123.158

172.71.130.103

172.71.123.101

glncel kaynaklar yetersiz

priz yetersiz

calisma masalari yetersiz

galisma masalari yetersiz

rahatca gikti alabilelim

kitiphane galisma saatleri uzatilsin

priz yetersiz

bilgisayar yetersiz, internet yavas

tuvalet temizligine dikat edilmesini istiyorum

Koltuklar deri oldugu icin uzun sureli oturum icin uygun degil. Camlar
aglimadigi igin oldukga sicak ve havasiz. internet baglantisinda
kopukluklar yagsaniyor. Elektronik kaynak baglantilari oldukca yetersiz.
Pek ¢cok makaleye kurum anlamasi olmadigi i¢in erisemiyorum. Bu
nedenle Bikent Kittiphanesini kullaniyorum. Caliganlara yardimlari igin
tesekklr ederim.

Fiziki olarak ve igerik olarak gug¢li bir kitiphane.

kitiphane galiganlari ve yoneticisi harika insanlar. emeklerine ¢gok
tesekkdrler

Yazin havalandirma olmamasi ders galismayi imkansiz hale getiriyor.
Mutlaka sogutma yapilmali. Kiltir sanat alaninda kaynaklar ¢ok
yetersiz. Bugline kadar aradigim ¢ok az kaynaga ulasabildim.
Calisanlar gok yardimcilar, onlara tesekkdrler.

Eski tarihli eserlere erisim belli badiscilar sayesinde oldukca gelismis
diizeyde ancak giincel hemen hemen hicbir eser kiitiphane
katalogunda yer almiyor.

bilimsel makalelere erigim igin tim veri tabanlarinda kitliphane
sozlesmelerinin yapilmasini isterdim.
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