
BAŞKENT ÜNİVERSİTESİ  

KÜTÜPHANE VE DOKÜMANTASYON DAİRE BAŞKANLIĞI 

Uzaktan Erişim Memnuniyet Anketi ve Değerlendirmesi 2021  

 

 

1- Ünvanınız: 

                 Akademik               İdari                 Öğrenci 

2- Kütüphane elektronik kaynaklarına uzaktan erişim bilgisine sahip misiniz? 

 

                 Evet              Hayır 

 

 

3- Kütüphane elektronik kaynaklarına rahat ulaşabiliyor musunuz? 

 

                 Evet              Hayır 

 

 

4- Uzaktan erişim hakkında kütüphaneden teknik destek alabiliyor musunuz? 

 

                 Evet              Hayır 

 

 

5- Pandemi döneminde deneme erişimi, online eğitim duyuru ve hizmetlerinden 
memnun kaldınız mı? 

 

                 Evet              Hayır 

 

 

6- Uzaktan erişim ile elektronik kaynakları ne sıklıkla kullanıyorsunuz? 
 

                 Hiç              Nadir                  Sık                Çok Sık 

 

 

 

7- Kütüphane uzaktan erişim hizmeti ile ilgili eklemek istediğiniz görüş ve önerileriniz 
varsa belirtiniz… 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


